
BU KISMI DİTAŞ TARAFINDAN DOLDURULACAKTIR.

İADE YAPAN BAYİ: İRSALİYE TARİHİ: RAPOR EKSİKSİZ DOLMUŞ MU:

ÜNVANI KAŞESİ EVET HAYIR

İRSALİYE NUMARASI:

EKSİK MALZEME VAR MI : 

ADRESİ: VAR YOK

TELEFONU:

İLK KARAR:

TARİH: KABUL GERİ İADE

İLGİLİ KİŞİ:

ÖNEMLİ NOT:

1)İade edilen ürünün arıza açıklaması /iade nedeni kesinlikle belirtilecektir.Belirtilmeyen mallar hiçbir işlem yapılmadan (test edilmeden) aynı şekilde tarafınıza iade edilecektir. 

2)İade edilecek ürünler , bu form ile birlikte mutlaka iade faturası düzenlenerek gönderilecektir. 

3)İade edilecek ürünler ''Bayi Toptan Alış Fiyatı'' üzerinden fatura edilecektir. 

4)***  Ürün satış tarih bilgisinin fatura ile ibraz edilmesi şarttır.

SONUÇ:

İade olarak gelen mallar test edilecek; 

A)Hata firmamızdan kaynaklanıyor ise iade olarak kabul edilecektir. 

B)Hata satıcıdan, kullanıcıdan kaynaklanıyor veya kullanım ömrünü tamamlamış ise iade kabul edilmeyecek, fatura ile geri gönderilecektir. 
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İADE BİLDİRİM FORMU 

MİKTARPARÇA NUMARASI İADE EDEN MÜŞTERİ ARIZA KM BİLGİSİ

İADE MALZEME BİLGİLERİ 

KUL.ARAÇ / MARKA / 

MODEL
ARIZA AÇIKLAMASI                  

PARÇANIN ARACA İLK 

TAKILDIĞI KM BİLGİSİ

İNCELEME SONUCU                             

(DİTAŞ tarafından doldurulacaktır)
ÜRÜNÜN SATIŞ TARİHİ*** ARIZA TARİHİ

HATALI ÜRÜNÜN İMAL KODUNU BELLİ OLAN FOTO HATALI ÜRÜN DETAY FOTO

UYGUN ŞEKİLDE DOLDURULMAYAN VE EKSİK PARÇA GÖNDERİLEN RAPORLAR İŞLEME ALINMAZ.                               İRTİBAT TEL:                               FAX:                                       e-mail:                                                                                                                                                                             


