SON UC YILIN
IHRACAT REKORU

Turkiye ihracatinin lideri otomotiv
endustrisi Mayis ayinda, son 3 yilin
aylik bazdaki en ylksek ihracat
artisina ulasti.

| DITAS, EGITIMLERE
ODAKLANDI

Calisanlarinin yetkinligini artirmak
adina diizenlenen egitimler,

vetkinlik gelisimi ¢catisi altinda
veriliyor.

DITAS, KADINLAR GUNU
ICIN BIR ARADA

istanbul ve Nigde'de diizenlenen
vemeklerde kadin calisanlari ile bir araya

gelen DITAS calisanlari, sicak sohbet
esliginde hosca vakit gecirdi.

| DITAS, YENI YATIRIMLARLA

BUYUYOR

DITAS yatirimlariyla sektdriin lider
sirketi konumunu pekistirmesinin
vani sira Ulke ekonomisine de katki
sagliyor.

DIREKSIYON VE SUSPANSIYON
SISTEM PARCALARINDA
DUNYA MARKASI

DITAS SAHA EKIBI
TURKIYE'Yi DOLASIYOR

DITAS Saha Ekibi, son olarak Akdeniz
Bolgesi'nde Antalya Yesil Sanayi
Sitesi'nde ve Karadeniz Bdlgesi'nde
Corum kentindeydi.

| DITAS SOSYAL MEDYADA DA

MUSTERILERIYLE BIRLIKTE

DITAS, Facebook, Twitter ve Linkedin
araciligiyla sektoriin paydaslari ve
musterileriyle iletisim kurabilecegi
tlm kanallari kullaniyor.

YENI LOGO AUTOMECHANIKA
ISTANBUL'DA GORUCUYE CIKTI

Dort glin stiren fuarda yeni logosunu da
musterilerine tanitma firsati elde etti.

| TRUCK WORLD TORONTO'NUN

TEK TURK FIRMASI

Fuara Tirkiye'den sadece DITAS bireysel
katilim gostererek lkemizi uluslararasi
alanda temsil etme giiclinG bir kez daha
gosterdi.
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DEGERLI DITAS AILESI

Otomotiv yan sanayi sektértintin éncu firmasi olarak
azim ve kararlihkla calismalarimiza devam ediyoruz.
2016 yilininikinci ceyregini geride birakmak tizereyiz ve
O6ngordiigiimlz gibi zor bir yil oluyor. DITAS olarak yeni
sartlara hazirhkh olmanin getirdigi avantajla daha yogun
calisiyor ve proaktif davranarak hem Uretiyor hem de
gelecege yatinm yapiyoruz. Sektor icin ve Tlrkiye icin
Uretmeye odaklanarak tim DITAS ailesi olarak daha bu-
yUk hedeflere kosuyoruz.

Ulkemiz ve bélgemizde yasanan catismalarin genel
ekonomi ve sektérimuiz Gzerinde olumsuz etkileri ol-
sa da, adaptasyon yetenegimizle bu zorluklarin da Us-
tesinden gelecegimize inancimiz tam. 2016 yili ge-
nel planlamamiza sadik kalarak ama ayni zamanda
klclk revizyonlarla rotamizdan sasmadan hedefledi-
gimiz blytmeye ulasacagimiza inaniyoruz. Bu dog-
rultuda, DITAS olarak yatirmlarimiza agirlik vermeyi
oncelikli hamlelerimiz arasina aldik. Kaliteden 6dun
vermeden daha hizli ve seri Gretim saglamak amaciy-
la otomasyonlu sistemlere gecis, Sanayi 4.0 devrimi
kapsaminda bitlin geleneksel Gretim streclerinin tek-
nolojik tesis anlayisiyla donatiimasi ve calisanlarimi-
zinsaghgina verdigimiz 6nem kapsaminda havalandir-
ma sistemlerimizin yenilenmesi, gerceklestirdigimiz
ve hedefledigimiz yatinmlardan bazilarini olusturuyor.
Turkiye'nin en buyuk rot Ureticisi olarak, 30 yili askin
basarili gecmisimiz ile direksiyon ve suspansiyon sis-
tem parcalari tretiminde, yurt icine oldugu kadar yurt
disi arac Ureticisi firmalara da yuksek kaliteli orijinal
artnler saglamak adina yatirmlarimiz bundan sonra
daartarak surecek.

DITAS olarak misterilerimizin talepleri dogrultusunda
kendimizi gelistirmeye 6nem veriyoruz. Bu nedenle,
uzun yillara dayanan isbirlikleri kurmaya gayret ediyo-
ruz. Bu sayimizda, guvenilirlik ve dirastltk anlaminda
bizim icin ayri bir yeri olan Firat Makina'yi ziyaret ettik.
Kendilerine, bugiine kadar DITAS ailesinin bir parcasiy-
miscasina yapmis olduklari calismalardan dolayi tesek-
kdrlerimi iletiyorum. Yani sira, tim Tarkiye'ye yayilmis
dagitim agimizla DITAS Saha Ekibimizi de DITAS Inilke-
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. Erkut Alkaya
DITAS Genel Miiddirii

leri dogrultusunda musterilerimizle kurduklari saglikli
iliskiden dolay! tebrik ediyorum.

Bizi basarili kilan bir aile olmamiz ve her bir calisanimi-
zin ailesinin btdnlGgind ve gelecegini dislinircesine
azimle ve inancla calismasi. Bu bakimdan sadece sektor-
de degil tim firmalar arasinda gipta edilecek bir yapiya
sahip oldugumuzu gérmek beni gururlandirniyor. lliskile-
rini kuvvetlendirmek adina bircok defalar bir araya gelen
is arkadaslarimizin bu kez ‘Dinya Kadinlar Ganu' vesi-
lesiyle bir araya gelmelerini gérmenin beni son derece
memnun ettigini belirtmek isterim. Bu dayanismanin ve
birlikteligin sirmesini temenni ediyorum.

2016 yili bircok alanda yeniliklere imza atmanin disinda
bizim icin egitimlere odaklanma yili da oluyor. Calisanla-
rimizin yetkinligini artirmak ve yeni gelismelere cabuk
adapte olmalarini saglamak adina diizenledigimiz egi-
timler, yetkinlik gelisimi catisi altinda veriliyor. Egitim
ve gelisim programlari cercevesinde bircok farkli brans-
taverdigimiz egitimlerle gelecege glivenle bakacagimiz
bir nitelige kavusuyoruz.

Fuar katihmlarimiz ise hiz kesmeden surtyor. Yillik tak-
vimimize uygun sekilde hem Tlrkiye'de hem dlinyanin
onemli merkezlerinde gerceklestirdigimiz fuar katihm-
lanimizla mevcut musterilerimizle iliskilerimizi gelistirir-
ken yeni pazarlarda da varligimizi hissettiriyoruz. Bunun
yani sira, son yillarda hiz verdigimiz sosyal medya calis-
malarimizin da belli bir asamaya gelmesi bizleri sevindi-
riyor. DITAS olarak, musterilerimizle ylz yize gorisme-
nin 6nemini bilsek de, dijital platformlarin da kurumsal
kimligimizin yansitilmasi acisindan ne kadar 6nemli ol-
dugunun farkinda olarak hareket ediyoruz.

Gecen yilin ortalarindanitibaren 2016'da bizleri nelerin
bekledigini gayet iyi biliyorduk ve tiim calismalarimizi
buna gore yaptik. Bugtin ise 6ngorull olmanin meyvele-
rini topluyoruz. Yilin ikinci yarisinda da DITAS ailesi ola-
rak ayni azim ve istikrarla calismalarimizi stirdirecegiz.
Sektdr paydaslarimiza ve tim DITAS ailesine basarilar
diliyorum.

Saygilarimla
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SON UC YILIN
iIHRACAT REKORU

Tirkiye ihracatinin lideri otomotiv endlstrisi Mayis ayin-
da, son 3 vilin aylik bazdaki en yuksek ihracat artisina
ulasti. Otomotiv sekt6rinin Mayis ayiihracati gecen yilin
ayni dénemine gore yiizde 34 artarak 1 milyar 983 mil-
yon dolar oldu. Turkiye ihracatindan yiizde 18 pay alan
sektdrtin son 4 ayhk ihracati ortalama 2 milyar dolarin
Gzerine ciktl. Mayis ayi ihracatinda Grn grubu bazinda
ylzde 73’0 bulan artislar yasandi. Otomotivin Ocak-Ma-
yis déneminde ihracati da ylzde 12 artarak 9 milyar 572
milyon dolar oldu.

OTOMOBIL ALIMINDA KREDI
KULLANIMI YUZDE 6 ARTTI

Otomotiv Yetkili Saticilari Dernegi'nin yaptirdigl “Otomo-
bil Ahcilari Takibi Arastirmasi” sonuclari aciklandi. Otomo-
bil satin aliminda kredi kullanim orani, ytizde 6'lik artisla
ylzde 46'dan yizde 52'ye ylkseldi. Premium marka sa-
tin alanlanin kredi kullanimi da bir dnceki yila gore ylzde
39'dan ylizde 57 oranina yukselerek rekor seviyeye ulas-
t1. Arastirmacilar alicilarin bu segmente yonelmelerindeki
en buyk etkeniise gelirlerindeki artisa bagladi. Otomobil
aliminda kredi kullananlarin yiizde 66's1 bu krediyi marka-
nin finans kurulusundan kullandiklarini belirtirken, bu oran
gectigimiz sene ylzde 43'tl. Tasit kredisi kullanim vade-
sinin ortalama 32 ay oldugunun ortaya kondugu arastir-
mada en uzun vadede kredikullanim oraninin 36 ay ile pre-
mium segmentine dahil otomobillerde gerceklestigi ifade
edildi.

Arastirmada bir diger ilginc sonuc da kampanyalarla ilgili
oldu. Arac satin alanlarin yizde 55'i bir satis kampanya-
sindan yararlandiklarini belirtirlerken, en cok tesvik edici
bulunan kampanyanin ise “dusutk faizli finansman” kam-
panyasi oldugu ortaya kondu. Arastir-

maya katilanlarin ortalama 4 yilda
bir araclarini degistirdikle-
ri ve arac almaya ka-
rar verdikten sonra

5 ay icerisinde sa-
tin alma sdrecini ta-
mamladiklarida aras-
tirmanin sonuglari ara-
sindayer aldi.

OTOMOTIV SIRKETLERI
BORSADA GAZA BASTI

Borsa istanbul'dason 10 yilda otomotiv yan sanayien hizli
buyuyen sektér oldu. Gerceklesen blyimeyle birlikte oto-
motiv sirketleri, piyasa degeri en ylksek firmalar arasinda
yer aldi. Gicli finansal yapilari ve yatirmlari ile glindem-
den dismeyen otomotiv ve otomotiv yan sanayi firmalari
BIST'te hem piyasa degeri en ylksek sirketler siralamasin-
dahemdeenhizlibiytyenlericerisinde ver aldi. Halihazir-
da Borsa Istanbul’da 174 imalat sanayi sirketi bulunuyor.
Bu sirketlerden son 10 yil icerisinde dolar bazinda piyasa
degeri en hizli biydyenlerden ilk 7 icerisinde iki otomotiv
yan sanayi ve bir otomotiv sirketi yer aliyor. Imalat sana-
yinde piyasa degerien yiiksek 10 sirketin licli otomotiv, di-
ger Ucli gida ve icecek sektoriinde yer aliyor. Geriye kalan
dort sirketin ikisi petrol, diger ikisi demir celik ve dayanikli
tliketim sektortinde yer aliyor. Takas verileri incelendigin-
de imalat sektoriinde yabancilarin da en fazla pozisyon al-
digi firmalarin 6nlinde otomotiv sirketleri geliyor.

YAN SANAYI IHRACATINDA
YUZDE 12 ARTIS

Mayista Urtin grubu bazinda otomotiv yan sanayi ihracati
ylzde 12 artarak 771 milyon dolar olurken, binek otomo-
bil ylzde 50 artisla 667 milyon, esya tasimaya mahsus
motorlu tasitlar yizde 73 artisla 380 milyon ve otobs-
minibUs-midibus de ylzde 38 artisla 140 milyon dolar
ihracat gerceklestirdi. Otomotiv yan sanayinde en blyk
pazar olan Almanya'ya ihracat ytzde 14 artarken ABD'ye
yuzde 19 geriledi. Binek otomobillerde en buyik ilk Gg¢
pazar olan ltalya'ya ihracat ylizde 126, Fransa'ya ylzde
179 ve Almanya'ya ylzde 55 arttl. Esya tasimaya mah-
sus motorlu tasitlarda lider pazar Italya'ya ihracat yizde
200 artarken, Fransa'ya yizde 133, Almanya'ya yizde
71,Hollanda'yaylzde 239 ve Ispanya'yaylizde 118 artis
yasandi. Otobls-minibts-midibus Grin grubunda ise en
buyik pazar Almanya'ya ihracat yizde 7, Fransa'ya yuz-
de 23, Italya'yayuzde 155 ve Ingiltere'ye yluzde 18 artti.
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MAKINA OTOMOTIiV
TEKSTIL TURiIZM iNSAAT
SANAYI VE DIS TIC. LTD. S$TI.

BASARIMIZI KALITE VE
DURUSTLUGE BORCLUYUZ

Agir vasita yedek parcalari alaninda sektor(n en iyilerin-
den Firat Makina, 1980’lerde kurulmasindan bu yana ba-
saril grafigini strddriyor. Firat Makina'nin ortaklarindan
Cemal Oylum, basarilarini kalite ve dir(stlikten 6diin ver-
memelerine bagliyor. Kalite denildiginde ilk akla gelen fir-
malardan DITAS ile isbirliklerinin bunun glizel bir rnegi ol-
dugunu ifade eden Oylum, DITAS ile iliskilerini bir aile ya-
kinligina benzetiyor.

Firat Makina 1980’li yillardan beridir oto yedek parca
piyasasinda. Bu uzun bir siire. Firat Makina’nin hika-
yesinden bahseder misiniz?

Firat Makina'nin (ic ortagi var. Ali Bey, Firat Bey ve ben. Her
birimizin hikayesi farkli basladi ve Firat Makina'da birlesti.
Hepimiz farkli is sahalarindan geldik ve tecriibelerimizi de
katarak 1980'li yillarda Firat Makina'yi kurduk. Kurulusu-
muzu 1980'li yillar olarak kabul edebiliriz. Ali Riza Akalin
en tecrlibelimiz. Kendisi 1960l yillardan itibaren sekto-
rinicinde. Benise 1977 yilinda piyasaya girdim. Piyasada
bu kadar eski olmamiz, érnegin kimimizin pazarlamadan
gelmis olmasi bizi avantajli kildi ve sektdrde glvenilir bir
firma olarak yer edindik. Firat Makina'nin vizyonu ve mis-
yonu dogruluk ve diiristliktdr. Bunu misterilerimiz de cok
ivi bilir. Tabii dogruluk ve dlrlstligin, verdigin hizmet ve
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DITAS ile olan isbirligimizin uzun

yillara dayanmasi, DITAS N
sagladigr Grdn kalitesinden de

kaynaklaniyor. Bu nedenle, DITAS,
DIPAR markasini bize vermeyi
teklif ettiginde cok memnun olduk.

Cemal Oylum
Firat Makina

{iriin kalitesine de yansimasi lazim ki inandirici olsun. Or-
negin DITAS ile bu gliveni kolaylikla saglayabiliyorsunuz.
Firat Makina'nin Urin yelpazesi debriyaj aksami, saft ak-
sami ve fren aksamindan olusuyor. Agir vasita ara¢ seg-
mentinde btdn araclarin debriyaj baski balatalari elimiz-
de mevcut; fren aksami icin de ayni durum gecerli. Kisaca
bitlin agir vasita araclarin saft malzemeleri ve yedek par-
calari irin yelpazemizde bulunuyor. Ote yandan, kalite bi-
zim vazgecilmezimiz. Daima kaliteli markalarla calisiyoruz.
Hepsi TSE ve ISO belgeli. Bizim ¢calistigimiz firmalarin hep-
si Ar-Ge Bolimu olan firmalar.

Firat Makina’nin uzmanlhk alani biiyiik, agir vasita ye-
dek parcalari. Sizi alaninda Tiirkiye’nin en iyi firmala-
rindan biri yapan ézellikler nelerdir?

Piyasada cok eski olmamiz bizi digerlerinden ayiran en
onemli nokta. Tecrlibeliyiz. Ayrica Grinlerimiz glvenilir
ve kaliteli. Turkiye’ve mal olan markalarla calisiyoruz ve
DITAS da bu markalarin basinda geliyor. Tirkiye'de be-
nimsenmis firmalar bunlar. Bizim de tecriibemizi ekledi-
gimizde ortaya dogru bir sonug cikmasi kaciniimaz oluyor.
Farkh branslarda calisip da bu sektore gelmek ayrica bir
artl. Uzmanhi@imiz agir vasita yedek parcalari ve bu piya-
sada bilinirligimiz oldukca iyi. 13 kisiden olusan calisan
kadromuzun da tecriibeli ve isinin ehli kisiler olmalari bizi
basariya gétlren bir diger faktor. Tabii misteri memnu-
niyeti konusu bir firma icin cok 6nemli, keza Firat Makina
olarak bizim icin de dyle. Tim musterilerimizle dogru ve
vakin iliskiler kurmaya 6zen gosteriyoruz. Her bir mus-
terimin bizden memnun oldugunu rahatlikla sdyleyebi-
lirim. Memnun olmasalar zaten geri donis olmaz. Bizim
musterilerimiz artik cok samimi oldugumuz, ailece gori-
sebilecegimiz insanlar. Ticaretten &te iliskilerden bah-
sediyorum. Bizim icin, misteri bir sefer icin degil, 6mr
boyu demektir. Biz varsak onlar da var, onlar varsa biz de
variz. Tabii bu sadece muhabbetle olusan bir iliski degil.
Isini dogru ve profesyonelce yapmak ama ayni zamanda
darist olmak dnemli. Siparis edilen mali gdndermezse-
niziliskileriniz de zayiflar elbette. Biz Firat Makina olarak
bunun da bilincindeyiz. Stokumuz her daim teslimata ha-
zirdir. Buradan gider Urtinlerimiz. Gitmezse, musterimizi
memnun edemezsek bir daha dénmeyecegini biliriz. is-
tedigi cesitliligi buldugu zaman birakmasi zordur bizi. Ce-
sitlilik yelpazesi, kalite ve stok bizi digerlerinden ayiran
Ozelliklerimiz diyebiliriz.
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DITAS’la uzun yillardir birlikte calisiyorsunuz. isbirli-
ginizle ilgili neler soyleyebilirsiniz? _

DITAS'la birlikteligimiz sekiz seneyi buluyor. Isbirligi yap-
tigimiz Uretici firmalarla kisa sirede birbirimizi taniriz ve
memnun kalirsak, dedigim gibi bu iliskinin uzun strmesi-
niisteriz. DITAS ile de iliskimiz boyle basladi ve cok saglikli
sekilde ilerliyor. DITAS, DIPAR markasini bize vermeyi tek-
lif etti ve bu bizi oldukca memnun etti. Tedarikcimizden cok
memnun oldugumuzu séyleyebilirim; memnun olmazsak
zaten iliskimiz erken biter. Tabii ki DITAS ile olan isbirligi-
mizin uzun yillara dayanmasi, DITAS'In sagladig Grdin ka-
litesinden de kaynaklaniyor. DITAS'In kaliteden 6din ver-
medigini uzun yillardir biliyoruz. DITAS'In cok malini sattik
ve her zaman olumlu geri dondsler aldik. Aslinda ilk sevki-
yat yapildiktan sonra firmalar birbirini tanir. llk parca takilir,
altray icinde geri donisler alinmaya baslanir, olumlu yada
olumsuz. Olumlu oldugu zaman fisiltilar diger misterilere
ulasir ve baskalari da ayni parcalari talep eder. Sekiz sene-
den beri birlikte calisiyor olmamiz karsilikli bir memnuni-
yetten kaynaklaniyor. DIPAR drdnlerinin de DITAS Grlnle-
rinden kalite olarak bir farki yok. Biz de DIPAR Grtnlerini iyi
lanse ettik ve iyi satis oranlari yakaladik. Uriiniin pazarlan-
masini kismen biz Gstlendik. Geri donusler de cok iyi oldu
tabii. Firat Makina olarak bir markanin Grtinéini satiyorsak
Cin mali ya da baska bir markanin muadil Grinlerini satmi-
yoruz. Demin séyledigim gibi dirGstlik 6nemli. Benden
alacaksa DITAS alacak ya da DIPAR alacak. DITAS'In gezen
teknik servisleri mesela, beni tanir, kolaylikla bu durumu
test edebilirler. Bu durum, DITAS ile bir cesit aile iliskimiz
bulundugunu da gosteriyor. Rot basi denildiginde akla ilk
DITAS gelir, misteri de bunun bilincinde, tabii biz de bilin-
cindeyiz.

Sahada nasil calisiyorsunuz? Satisi desteklemek icin
ne gibi faaliyetler yapiyorsunuz?

Biz her yere is yapiyoruz. Glineydogu biraz zayif clin-
ki malum olaylar nedeniyle insanlar tedirgin. Diyarbakir,
Adana, Mersin, Ankara, Kayseri, Karadeniz Bolgesi, Ege
ve Trakya'da yogunuz. Pazarlama agimiz var, Tirkiye'nin
her tarafina gidiyoruz. 6 aracla cikihyor. Ege, Trakya, G-
ney, Glneydogu, Karadeniz. 6 kisilik saha ekibimiz seya-
hate, piyvasaya cikiyor. Trakya, Istanbul’'un ici, Anadolu ve
Avrupa'va ayri, Gliney'e ayri bir arac gidiyor. Gliney'de,
Gaziantep'te home office calisan bir ekibimiz de bulunu-
yor. Ayda bir sefer gidiliyor, ayin 15 giinin( aliyor bu se-
ferler. Yine de yeni misteri maalesef zor olusuyor. Piyasa
o konuda biraz sikintili. Senede bir ya da iki tane yeni ms-
teri oluyor, onlar da tanidigimiz insanlardan, yakin cevre-
mizden. Sahada sadece satis ve tahsilat yapiyor ekibimiz.
Nokta nokta gezip olumlu olumsuz geri bildirimleri dinle-
vip bir taraftan da satis yapiyorlar. Satisi desteklemek icin
ise firmalara destek olma yoluna gidiyoruz. Firmalar bizim-
le beraber kampanyalar diizenliyor. Bu DIPAR'da da oldu.
Firmalarin destegi 6nemli, o takdirde biz de destek oluyo-
ruz. Fabrikalar ya da firmalar promosyon GrGnler ¢ikardikla-
rinda biz de yardimci oluruz. Bir donem de DITAS ile DIPAR
markasiicin birlikte calistik. Yelek yaptik ve tim musterile-
rimize dagittik. Tabii bu kampanya slreclerini ortak hare-
ket ederek belirliyoruz. Yazin tisort yapiyoruz mesela. Fir-

malar Grtn yelpazelerini destek anlaminda bazi kampan-
yalar yapiyorlar ve biz de destek oluyoruz.

Genel anlamda sektorii degerlendirelim. Piyasanin
hareketli oldugunu séyleyebilir misiniz? Ayrica, iire-
tici firmalarin iiriin kalitesi hakkindaki fikirlerinizi de
ogrenmek isterim.

Sektor bu sene zor zamanlar geciriyor. 2016 ile ilgili 6ngo-
rim sikintili gececegi yoniinde. Piyasada para akisi olma-
digiicin insanlar sikisiklar ve 6deme yapmakta zorlaniyor-
lar. Genel siyasi ve ekonomik atmosferle ilgili sorunlar her
sektdre oldugu gibi bizim sektériimiize de yansiyor. Uriin
kalitesine gelince, dedigim gibi, kalite bizim olmazsa olma-
zimiz. Cin'den de Urdnler geliyor. Ucuz yerli imalatgilar ve
Cin Gretimi Grdnler de var piyasada ancak kaliteden 6din
vermeyen firmalar her zaman tercih ediliyor. Kalite ve di-
ristlik her zaman 6nemli. Dedigim gibi, emin olmadigimiz
ya da garanti belgesi olmayan firmalarla anlasmiyoruz,
drdnlerini de satmiyoruz. Piyasadaki markalari garantile-
rine gore ayiriyoruz. Tabii ucuz mal kullanmak da mimkdn
ama o Urlnler sadece gun( kurtarir ki bu da son dénem-
de nakit akisinin olmamasindan kaynaklaniyor. Piyasada
X lira olan mal yari fiyatina satiliyor. Bunu tercih eden de
var etmeyen de var. Ama bu, piyasanin maksimum ylzde
30'udur. Piyasayi asil harekete geciren ve ayakta tutan ka-
liteli markalarin trdnleridir ki biz de Griin gamimizda sade-
ce omarkalara yer veriyoruz.
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DITAS,
EGITIMLERE ODAKLANDI
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DITAS, 2016 vilinda da egitimlere odakland. Calisan-
larinin yetkinligini artirmak ve yeni gelismelere ca-
buk adapte olmalarini saglamak adina diizenlenen egi-
timler, yetkinlik gelisimi catisi altinda veriliyor. Egitim
ve gelisim programlari cercevesinde verilen egitimler,
“Uriin yénetimi katalog egitimi, kalibrasyon ve 8lciim
belirsizlikleri egitimi, ileri seviye satinalma teknikleri
egitimi” gibi birbiriyle iliskili bircok farkli bransta ger-
ceklestiriliyor.

DITAS Yetkinlik bazh egitim ve gelisim programi

Uriin yénetimi katalog egitimi: Satis, Pazarlama ve
Uriin Yénetimi Birimi ile gerceklestirilen HotQuantry egi-
timi ile sinirsiz sayida Grdnin yénetimini gerceklestire-
cek sistem Gzerinde calismalar yapildi. Sinirsiz sayida ve
hiyerarside Griin kategorisi olusturarak Grtin yénetiminin
kategori bazinda fiyatlandirmasi ve depolamasi gibi fonk-
siyonlari ile kapsamli kategori yonetimi saglayan sistem,
milyonlarca stok kodu iceren kataloglarin pratik bir bicim-
de yonetilmesine imkan veriyor. Sistem, glincel verilerin
kolaylikla takip edilebilmesini ve dogru veriye hizla ulasa-
bilmeyi sagliyor.

Kalibrasyon ve éIciim belirsizlikleri egitimi: Kalite GU-
vence Birimi'nin Beyaz Yaka ve Mavi Yaka ile birlikte katil-
digr egitimde, kalite kontrol ve/veya proses kontrolde kul-
lanilan élctim cihazlarinin secimi ve kalibrasyonlariylailgili
temel kavramlar, kalibrasyon sistemlerinin kurulmasi ve
gelistirilmesine yonelik uygulamalar érneklerle aktarildi.
Egitimi tamamlayan tlm kalite glivence birimi personeli-
ne TUV RHEINLAND ACADEMY tarafindan sertifika verildi.
ileri seviye satin alma teknikleri egitimi: Satin alirken
kazanmanin arti deger yaratmak icin 6neminin bilincinde
olan DITAS Satin Alma Birimi ile gerceklestirilen ileri sevi-
ye satinalma teknikleri egitiminde, tedarik zinciri yonetimi
bakis acisiyla satin alma faaliyetlerinin ve tedarikci iliskile-
rinin stratejik boyutu ele alindi. Sirketlere rekabet avantaji
saglayacak stratejiler, teknikler ve uygulamalarin detay-
lariyla tanitildig egitimin, satin alma profesyonelleri tara-
findan, satin almacilann ileri satin alma tekniklerini haya-
ta gecirerek satin almalarini gelistirip daha etkin bir satin
alma yonetimi saglamalarina katki saglayacagi belirtildi.

DITAS CALISANLARI KADINLAR GUNU ICIN BIiR ARADA

DITAS, kurumsal kimligi ve ilkeleri dogrultusunda sosyal
sorumluluk projelerine verdigi 6nemin yani sira, kurum ici
dayanismay! artiracak faaliyetlere de 6nem veriyor. Son
olarak, 8 Mart Diinya Emekci Kadinlar giinii vesilesiyle is-
tanbul ve Nigde'de ayri ayri diizenlenen yemeklerde kadin
calisanlari ile bir araya gelen DITAS calisanlari, sicak soh-

bet esliginde hosca vakit gecirdi. Yemekte DITAS Satinal-
ma ve insan Kaynaklari Genel Midiir Yardimcisi Goncagl
Bilen glinin anlam ve 6nemine degindigi bir konusma yap-
t1. Kadinlarin toplumdaki yerinden ve DITAS'In kadin cali-
sanlarina verdigi 6hemden bahseden Bilen, tiim kadin cali-
sanlarin Dtnya Kadinlar Gand'nd kutlad.
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DITAS’IN YENI LOGOSU
AUTOMECHANIKA
ISTANBUL'DA GORUCUYE CIKTI

DITAS, Avrupa'nin 1 numarali OEM ve satis sonrasi or-
ganizasyonu Automechanika Istanbul Fuari'ndaydi.
7-10 Nisan tarihlerinde Hall 8 015 numaral stantta
TUYAP'ta gerceklestirilen fuarda katilimcilarla bulusan
DITAS, gerek mevcut gerekse potansiyel misteriler-
le bir araya gelme firsati buldu. Direksiyon ve stspan-
siyon sistem parcalarinda diinya markasi olan DITAS,
her yil diinyanin farkh sehirlerinde diizenlenen ve sek-
torin 6nemli kuruluslarini bir araya getiren Automec-
hanika Istanbul Fuari'nda katilimcilariyla bulusuyor.
34 llkeden katihm gerceklestirilen fuarda 38.173 m?
alanda 42.781 ziyaretci agirlandi. Dort gtin stren fuar-
da sadece DITAS markasi ile katilim saglayan firmamiz
yeni logosunu da misterilerine tanitma firsati elde et-
ti. Modern stant tasarimiyla 24 farkli Glkeden misteri-
lerini agirlayan DITAS, fuarda en dikkat cekici firmalar
arasindayer aldi ve adindan soz ettirdi. Automechanika
Istanbul’'un bir sonrakirandevusu 6-9 Nisan 2017 tarih-
leri arasinda gerceklesecek.

TRUCK WORLD TORONTO'DAKi
TEK TURK FIRMA

14-16 Nisan tarihinde Kanada'nin Toronto kentinde
gerceklestirilen Truck World Toronto Fuari bir B2B is
etkinligi olma 6zelligi tasiyor. Newcom Business Me-
dia tarafindan organize edilen Truck World fuari otomo-
bil, ticari araclar, motosiklet ve bisiklet sektorlerindeki
uluslararasi katilimci ve ziyaretcileri bir araya getiriyor.
Bu vil gerceklestirilen organizasyonda, tim diinyadan
446 firma katihm gerceklestirirken Tirkiye'den sade-
ce DITAS bireysel katiim gostererek Tlrkiye'yi ulusla-
rarasl alanda temsil etme glicin( bir kez daha gosterdi.
Fuarda DITAS adina, DITAS Genel MGdurG Erkut Alkaya,
Amerika LLC Is Gelistirme Madurd Elif Kalayci ve DITAS
Muhendislik Midirt Tezay Kartal yer ald.

[
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DITAS UCUNCU KEZ
MID-AMERICA TRUCKING
SHOW FUARI'NDA

31 Mart-2 Nisan tarihleri arasinda ABD'nin Kentucky
Louisville kentinde dizenlenen Mid-America Truc-
king Show Fuari'na DITAS lclincii kez bireysel katilim
gerceklestirdi.

1970 yilindan bu yana 45'inci kez diizenlenen fuara
70.000 ziyaretci ve 1000'den fazla firma farkli Glke-
lerden katihm gosterdi. Orta Amerika'nin kamyon fu-
ariolarak bilinen fuar bir B2B is etkinligi olma 6zelligi
tasiyor. Exhibit Management Associates tarafindan
organize edilen; otomobil, ticari araclar, motosiklet
ve bisiklet sektorlerindeki uluslararasi katihmcilari ve
Ziyaretcileri bir araya getiren fuara ilgi bu yil da bu-
yUktd. DITAS ekibinden America LLCIs Gelistirme M-
diiri Elif Kalayci, Pazarlama Uzmani Nazli Ozgan ve
Proje Mihendisi Altan Ugurkan fuarda yer alan isim-
ler oldu.

DITAS BUSWORLD
FUARI'NDA

Bu yil altincl kez Turkiye'de dGzenlenen Busworld
Fuarr’'nda DITAS da ziyaretci olarak yer aldi. Istanbul Fu-
ar Merkezi'nde 130'dan fazla sektor liderini bir araya ge-
tiren ve 12 binden fazla ziyaretciye ev sahipligi yapan
fuarin yedincisi 2018 yilinda diizenlenecek. Otobls en-
distrisi ve yan sanayisindeki tim firmalar, otobls, mi-
diblis-minibus, turizm araclari, yedek parca, aksesuar
ve araclar, otobls endUstrisinin hizmet ve Grln sagla-
yan tum kuruluslar Busworld Istanbul'a katihm saghyor.
Komsu tilkelerile yeniisiliskilerinin kurulmasi ve varolan
iliskilerin gl¢lendirilmesi icin 6nemli gordlen fuarlardan
Busworld'de DITAS Satis & Pazarlama ekibi tam kad-
ro olarak yer aldi. Busworld, 1971 yilindan beri Belcika-
Kortrijk'ta organize edilen, Avrupa otobls sektérinin
en eski ve saygin uluslararasi ihtisas fuari olma 6zelli-
gi tasiyor. Busworld, Busworld Europe Kortrijk (Kortrijk,
Belgika), Busworld Turkey (Istanbul, Tirkiye), Busworld
China (Pekin, Cin), Busworld India (Bangalore, Hindistan)
ve Busworld Russia (Moskova, Rusya) isimleri altinda bes
ayrilokasyondadiizenleniyor.
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YENI YATIRIMLARLA
BUYUYEN DITAS,

ULKE EKONOMISINE DE
KATKI SAGLIYOR

Tlrkiye'nin en blyuk OE'ye Gretim yapan rot Ureticisi
DITAS, 30 vili askin basarili gecmisi ile direksiyon ve
slispansiyon parcalari tretiminde, yurt icine oldugu
kadar yurt disi arac Ureticisi firmalara da yuksek kali-
teli orijinal Grdnler saglyor. Uzun yillara dayanan geg-
misinden edindigi tecrlbe ile ylksek kalite Grinlerin
bir numarali adresi olan DITAS, yurt disinda da tercih
edilen bir marka olmasini yatirima verdigi 6neme de
borclu oldugunun bilinciyle ileriye dontik hamlelerine
devam ediyor. Uretim kapasitesinin artiriimasi, yiik-
sek kalitede Uretim saglanmasi, daha hizli ve seri tre-
timin gerceklestirilmesi amaciyla otomasyonlu sis-
temlere gecis satin alimlarinin sonuclandiriimasi, ¢ali-
san sagligina verilen 6nem kapsaminda havalandirma
sistemlerinin yenilenmesi ve Sanayi 4.0 devrimi kap-
saminda bltln geleneksel Gretim streclerinin tekno-
lojik tesis anlayisiyla donatilmasi hedefleriyle gercek-
lestirilen yatinmlar, DITAS'In sektériinin lider sirketi
konumunu pekistirmesinin yani sira tilke ekonomisine
katkisinin da artmasi anlamina geliyor.

DIiTAS | vatiriM

DITAS'In 2016 yili yatinmlari

indiiksiyonla yiizey sertlestirme tezgdhi

DITAS, fabrikalarinda y(izey sertlestirme islemiicin mevcut durum-
da bulunan indiiksiyon tezgahlarina ek olarak son teknoloji indik-
siyon tezgahini talash imalat at6lyesine kazandirdi. Bu yatirim ile
mafsal yuzey sertlestirme isleminde ylksek kapasite ve kalitede
Grin artisi sagland.

Soguk dévme tezgdhi

Mevcut soguk dovme tezgahina ek olarak kapasite artisi ve seri
Uretime katki amacli siparis asamasi tamamlanmis olan soguk dov-
me tezgahinin, Temmuz 2016 tarihinde DITAS fabrikasinda treti-
me baslamasi planlaniyor. Soguk dévme tezgah yatirimiile birlikte
yliksek kalitede hassas soguk dévme prosesi gerceklestiriimesi
hedefleniyor.

Atmosfer kontrollii 1sil islem tezgdhi

Yeni soguk dovme tezgahi ile artan Gretim artisini karsilamak icin
mevcut durumdaki isil islem tezgahina ek olarak ‘atmosfer kontrol-
[Gisilislem tezgah!' alimi gergeklestirildi.

Uretim hattinda faaliyet gdsteren isil islem tezgahi ve yatinm
planina alinan atmosfer kontrollii isil islem tezgahi, yiiksek kalite
standartta ve yiiksek kapasite artisiyla son derece etkin yatirimlar
arasinda yer aliyor. Atmosfer kontrolll isil islem tezgahinin Agus-
tos ayinda retime dahil edilmesi planlaniyor.

Mafsal isleme transfer tezgdhi

Otomasyonlu sistemlere gecis icin planlanan yatinmlar arasinda
ver alan mafsal transfer tezgahi ile birlikte ylksek kalitede parcala-
rindaha hizli ve seri bir sekilde Uretilebilmesi planlaniyor.

Havalandirma sistemleri

Calisan sagligina daima 6nem veren bir sirket olarak 2016 yil ya-
tinm faaliyetleri arasinda yer alan havalandirma sistemleri ile ilgili
yatinmlar da faaliyete alinmis bulunuyor.

Gupilya deligi delme tezgdhi

Gupilya deligi delme prosesi icin otomasyon sistem ile gupilya ve
havsa acma tezgahialimiile kapasite artisi ve yiiksek kalite seviye-
sinde proses streci hedefleniyor.

Sanayi 4.0 Devrimi kapsaminda glinimizdeki biitin geleneksel
Uretim sdreclerini teknolojik tesis anlayisiyla donatarak daha tret-
ken, daha kaliteli ve daha az israfla tretim yapma fikrini uygulama-
ya gecirme yoniinde calismalar yapan DITAS, bu amacla gercekles-
tirdigi faalivetlericin gereklialt yapi calismalarini da strdiirGyor. Bu
kapsamda 2016 yili, DITAS icin bir gelisme yili olarak ngoriilmekte
olup, akilli fabrika hedefli yatirnim ile ilgili projeler gelistiriliyor. Bu
amacla ilk etapta proseslerde robot otomasyonlu sistemlerle ilgili
projelendirme calismalari da baslatilmis bulunuyor.

Insaat projeleri

DITAS'In 2016 yili yatirim planlari arasinda yer alan insaat projeleri
ileilgili cahismalar icin de start verilmis olup tim dretim stireglerinin
modifikasyonuna ve hizlandiriimasina katki saglayacak insaat pro-
jelerinin en kisa strede sonuclandirilmasi planlaniyor.
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Turkiye'nin dort bir yanina

ziyaretlerde bulunan DITAS
Saha Ekibi, son olarak Akdeniz
Bolgesinde Antalya Yesil
Sanayi Sitesi'nde ve Karadeniz
Bolgesi'nde Corum kentindeydi.

DITAS SAHA EKIiBI
TURKIYE'NIN
DORT BIR YANINDA

Tam faaliyetlerinde sonuc ve musteri odakl bir anla-
yisla hareket etmeye o6ncelikleri arasinda yer veren
DITAS, bircok kanaldan ulastigi musterilerine saha zi-
yaretleriyle daha da yakin oluyor. Tlrkiye'nin dort bir
yanindaki oto sanayi sitelerinde ve yedek par¢a nokta-
larinda musterileriyle bir araya gelen DITAS Saha Eki-
bi, entegre tesislerde Uretimi gerceklestirilen Grinleri
hakkinda ustalarla bire bir gériismeler gerceklestirerek
onlari bilgilendiriyor, gorls ve dnerilerini aliyor. Yedek
parcacilar, tamirhaneler ve oto servislerine gercekles-
tirilen ziyaretlerle isbirligine ve ortak hareket etme-
ye onem veren DITAS, agir vasita, hafif ticari ve binek
toptanci ve ara toptancilarla satis basta olmak Uze-
re tm iletisim kanallarini bir uctan bir uca yonetiyor.
Tarkiye'nin dort bir yaninda ziyaretlerini araliksiz sdr-
daren DITAS Saha Ekibi, DITAS'In musteri odakli anlayi-
sina ve stratejilerine uyumlu sekilde tim alanlara ziya-
retler gerceklestirerek, yedek parca piyasasinda aktif
olarak varligini ve etkinligini devam ettiriyor.

Son durak Antalya ve Corum

Son olarak, Tarkiye’'nin hem kuzeyi hem gineyin-
de ziyaretlerde bulunan DITAS Saha Ekibi, Akdeniz
Bolgesi'nde Antalya Yesil Sanayi Sitesi'ne ve Karade-
niz Bolgesi'nde Corum kentindeydi. Tlrkiye'de ulasil-
madik nokta kalmamasi hedefiyle yapilan calisma ve
ziyaretler esnasinda oto sanayicileri ile sektor durum
degerlendirmeleri de gerceklestiren DITAS calisanlari,
mevcut ve olasi sorunlarin ¢c6zimd icin de fikir alisve-
risinde bulunuyor. Sikayet ve énerileri de yerinde alan
DITAS Saha Ekibi, gériisme esnasinda giderilebilecek
sorunlarla da yakindan ilgileniyor. Mevcut misteriler-
le iliskilerini kuvvetlendirmenin 6tesinde yeni miiste-
rilerle hizmet sahasini ve agini da genisleten, alaninda
yetkin DITAS saha ekibi ziyaretlerini daha sik ve kisa
araliklarla stirdGrmeyi planliyor.
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KURUMSAL

DITAS SOSYAL MEDYADA DA
MUSTERILERIYLE BIiRLIKTE

s Dty Bogan Ve Parcs nalat v Teink A5,

T3 Man Ukl Dgerenih v 0508 Daryraming WSy Dl

Miisteri odakli anlayis

Sosyal sorumluluk projelerini, yeni ya-
tinmlarini ve sektor haberlerini sosyal
medya Uzerinden de duyuran DITAS,
musterilerinden aldigi geri bildirim-
leri de son derece 6nem veriyor. Sos-
val medya Gzerinden musterilerinin
memnuniyetine yonelik ne gibi 6n-
lemler almasi gerektigini tespit eden
DITAS, bu sayede proaktif davranarak
olasi olumsuzluklarin da énlne gec-
meyi hedefliyor.

Sektériiniin lider firmalarindan Di-
TAS, Turkiye'nin en cok ihracat ya-
pan firmalarindan biri olarak sosyal
medya kanallarinda da yer aliyor. II-
kelerinden taviz vermeden, mevcut
ve potansiyel musterilerine faaliyet-
leriyle ilgili bilgi veren DITAS, Face-
book, Twitter ve Linkedin araciligiyla
hem sektériin tim paydaslariylahem
de 0zel olarak musterileriyle iletisim
kurabilecegi tiim kanallarikullaniyor.

- 29 Ekim Cumhuriyet Bayramsniz
ey Kutha Ddsian

Sosyal medyanin hizli etkilesim avantajini kullanarak musterileriyle daha
hizli ve saglikh bir iliski yiritmeyi 6nemseyen DITAS, bu sayede, kurum icin-
deki yakinligr kurum disina da yansitma hedefine uygun hareket ediyor. Sos-

= yal medya kanallari araciligiyla ulasil-
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maz denilen alanlarda da varhigini sr-
duren DITAS, tim dinyadaki varligini
dijital platformlarda da glivenle strd(-
ruyor. Sektor ve kurumiile ilgili bilgileri

Ik elden ve guvenilir sekilde musteri-

lerine aktarmay ilke edinen DITAS, bu
politikasintiletisim kanallarini genisle-
terek, daha sicakkanl sekilde ve yuk-
sek enerjiyle bundan sonra da ilerlet-
meyi planhyor.
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The Heavy Duty Manufacturers Association
2016 Member

DIiTAS, Heavy Duty Manufacturers
Association Uyesidir

BIZI
TAKIP EDIN

Yedek parca imalat ve sanayi sektdriiniin
yenilikci yiizii DITAS Dogan’i Facebook ve
Twitter'dan da takip edebilirsiniz.

q n /ditasdogan

(o) (0)

@ditasdogan Q

(0) (0)

Dmms*

Burhaniye Mahallesi Kisikli Caddesi No: 65
34676 Uskudar/istanbul
Tel: 0 216 545 70 00 (pbx)
E-mail: marketing@ditas.com.tr
www.ditas.com.tr

Bu yayin DITAS adina,
Klguk Mucizeler
Yayincilik iletisim Hizmetleri Ltd. Sti.
tarafindan Uc aylik olarak hazirlanmaktadir.
Tel: 0212211 6853
E-mail: ulasyavuz@kucukmucizeler.com
www.kucukmucizeler.com.tr
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